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O que é o GESAC ? 
 
Programa do Governo Federal, voltado a promover inclusão digital e social  em todo 
território nacional.  
 
Plataforma com diversas facilidades que possibilitam apoiar outras iniciativas no âmbito 
da inclusão digital. 
 
 
Inclusão Digital 
 
Capacitação das comunidades no uso das Tecnologias da Informação e Comunicação - 
TIC's, e através do uso destas ferramentas, viabilizar a inclusão digital, social e o 
consequente desenvolvimento sustentável dos brasileiros atendidos pelo programa.  
 
Inclusão Digital =  Inclusão Social   
 
 
Exclusão Digital 
 
A exclusão digital, segundo Sorj (2003), depende de cinco fatores que determinam a 
maior ou menor universalização das TIC’s: 
Existência de infra-estruturas físicas de transmissão; 
Disponibilidade de equipamento / conexão de acesso; 
Treinamento para uso dos instrumentos do computador e Internet; 
Capacitação intelectual e inserção social do usuário, produto da profissão, do nível 
educacional e intelectual e de sua rede social, que determina o aproveitamento efetivo 
da informação e das necessidades de comunicação pela Internet;. 
Produção e uso de conteúdos específicos adequados às necessidades dos diversos 
segmentos da população. 
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No caso das populações excluídas que, em decorrência de inadequado funcionamento da 
sociedade, sofrem cerceamento de parte significativa dos direitos humanos, sociais, 
econômicos e culturais, é fundamental que essa mesma sociedade promova, em 
conjunto, condições para a re-inserção desse grupo, criando e mantendo espaços de 
socialização positiva. 
 
 
Implementador Social 
 
O GESAC disponibiliza uma equipe (apoio à gestão e implementadores sociais) que 
atua conjuntamente na elaboração e execução de Projetos Comunitários que visam o 
desenvolvimento local, sejam esses: educacionais, culturais, de geração de renda, etc, 
tendo como ferramental, o uso das TIC's (Tecnologias de Informação e Comunicação). 
 
Esta equipe organiza capacitações para multiplicadores que irão repassar os 
conhecimentos adquiridos aos usuários do Programa.  
 
As capacitações visam transferir conhecimentos sobre: Inclusão digital, serviços de rede 
do GESAC, metareciclagem, Software Livre, entre outros. 
 
É também responsabilidade dessa equipe, auxiliar na melhoria das condições de infra-
estrutura dos Pontos de Presença do GESAC, através de manutenções preventivas e 
também na disponibilização de equipamentos (Máquinas servidoras, impressoras, etc). 
 
 
O que é um Ponto de Presença? 
 
Espaço físico de instalação do Programa; 
 
Aberto ao público  sem cobrança de uso; 
 
- Possui em média 07 computadores, 01 impressora e outros equipamentos; 
 
-Desenvolvimento de atividades comunitárias:   
 cursos de informática,  oficinas de capacitação   
 em TIC’s,  acesso à internet para uso livre,   
 atividades pedagógicas, entre outras iniciativas. 
 
 
Projetos Comunitários 
 
Desenvolvimento de trabalhos utilizando as TIC’s de forma solidária, buscando a 
construção coletiva, a troca de experiências e idéias; 
Iniciativas diversas que sejam desenvolvidas com a participação de membros da 
comunidade local e que utilizem o PP e seus recursos. 
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Alguns exemplos:  
 
- Construção de página da comunidade na internet; 
- Redação de jornal eletrônico; 
- Produção de áudios comunitários locais (ex: Jogos dos Povos Indígenas e Conferência 
Nacional da Saúde Indígena). 
 
 
Resultados Sociais 
 
Crescimento  sócio-econômico e tecnológico; 
- Maior interação da comunidade nas ações políticas de sua região; 
- Melhoria da qualidade de vida; 
- Eliminação das fronteiras geográficas, sociológicas e culturais. 
 
 

 
 
Por uma Sociedade Digital 
 
Investir na inclusão digital não significa apenas alfabetizar tecnologicamente os 
indivíduos, as famílias e comunidades, mas também inserir conteúdos, avaliar seus 
processos de recepção e mediação, tendo como finalidade a aplicabilidade social desses 
conteúdos trabalhados a partir de conceitos e práticas da alfabetização da informação 
junto às escolas, por conseqüência, junto aos professores e alunos, a fim de que a 
sociedade esteja melhor preparada para os desafios da informação e do desenvolvimento 
tecnológico. 
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O Caso Itaguaí/RJ 
 
Capacitação para Multiplicador@s do GESAC 
Local: Colégio Estadual Piranema/Itaguaí-RJ 
Período: 29/05 a 03/06/2006 
Municípios envolvidos: Itaguaí, Seropédica, Angra dos Reis, Paraty e Mangaratiba. 
Número de Alunos: 21 
 

 
 
Implementador@s Sociais: Gabriela David e Floriano Araújo 
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Eu poderia usar a Internet para ..... 
 
Quase tudo, jogar, baixar apostila, namorar, aprender, etc; 
Procuraria conhecimento, tirar dúvidas e passar meu conhecimento adiante;  
Aprender e ensinar; 
Pagar conta no banco, comprar, ensinar, navegar, jogar e estudar; 
Fazer trabalhos escolares; 
Me incluir num mundo diferente - conhecer caminhos simples e atalhos para pesquisas; 
Aprender mais; 
Pesquisar, trabalhos, interagir com outras pessoas e para me atualizar; 
Fazer trabalho e mandar e-mail; 
Levar a inclusão digital para outros municípios; 
Para trabalhar, ajudar a comunidade. Poderia usar para ensinar as pessoas a usarem; 
Pesquisas, atividades comunitárias e para fazer inclusão digital; 
Criar um endereço eletrônico, uma home page e outras coisas para a sociedade; 
Enviar fotos, e-mail, notícias, trabalhos escolares, consultar extratos bancários; 
Trabalhar, fazer pesquisas escolares, notícias, me comunicar dentro e fora do Brasil; 
Não respondeu. 
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Antonio Miranda e os Multiplicador@s 
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Atividades em Laboratório 
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Tecnologia e Inclusão Social 
 
 
 
“...os mesmos tipos de problemas ocorriam freqüentemente em todo o mundo, já que 
esses projetos focalizavam muito mais o fornecimento de hardware e software, e davam 
pouca atenção aos sistemas social e humano, que também deviam mudar para que a 
tecnologia fizesse diferença”. 
 
 
Mark Warschauer 
Tecnologia e Inclusão Social; a exclusão social em debate. 
São Paulo, Editora Senac, 2006, p.21. 
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